Karriere@

Plasser:Theurer
IT-Servicetechniker (w/m/d)

Halten Sie unsere Systeme am Laufen!

Art der Anstellung Standort Bruttomonatsgehalt
Vollzeit Linz rd. EUR 3.100,-

Wir sind Weltmarktfiihrer im Bereich Gleisbaumaschinen und bieten seit rund 70
Jahren als international tatiger Familienbetrieb mit ca. 6.000 Mitarbeiter*innen
sichere und abwechslungsreiche Arbeitsplatze

FUr unsere Abteilung "IT Workplace" suchen wir nach tatkraftiger Unterstitzung! Sie sind kommunikativ, haben Freude
am Kontakt mit Kolleg*innen aus den unterschiedlichsten Abteilungen, die Bearbeitung interner IT-Anfragen sowie das
aktive Mitwirken an IT-Projekten liegen Ihnen? Dann freuen wir uns darauf, Sie kennenzulernen!

Aufgaben:

e Betreuung unserer Mitarbeiter*innen am Standort Linz (Hardware/Software) remote sowie vor Ort
e Administration von Server und Clientsystemen

e Selbstandige Installation, Wartung und Weiterentwicklung von EDV und Netzwerkanlagen

e Unterstitzung bei der Fehlerdiagnose und -behebung von Hardware- und Softwareproblemen

o Mitarbeit im Usermanagement (Active Directory) sowie bei Themen im Bereich Netzwerktechnik

e Unterstitzung bei laufenden IT-Projekten rund um IT-Infrastruktur und Medientechnik

Anforderungsprofil:

Einschlagige, technische Ausbildung (Lehre, HTL, etc.)

Berufserfahrung im Bereich IT Service Desk bzw. in einer vergleichbaren Tatigkeit im IT-Support
Erfahrung in der Betreuung von Netzwerken im Server und Client Bereich

Gute Kenntnisse in Windows Betriebssystemen sowie Microsoft-Office

Verlassliche Arbeitsweise sowie Freude am kundenorientierten Arbeiten im Team

FUhrerschein Klasse B

Wir bieten:

e Work-Life-Balance und Flexible Arbeitszeiten

e Einstieg und Weiterbildung: Onboarding-Programm, Weiterbildungsmdéglichkeiten

e Gesundheit: Betriebliche Altersvorsorge, gestutzte Krankenzusatzversicherung

e Infrastruktur: Gute 6ffentliche Erreichbarkeit, moderne Arbeitsausstattung, Essenszuschuss

Ihr Ansprechpartner Standort karriere.plassertheurer.com
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